
การลดตน้ทนุดว้ยการลดขยะ: คูม่อืเรยีนรูด้ว้ยตนเองเพือ่การเตบิโตของธรุกจิ 

 
การบรหิารจัดการองคก์รในยคุปัจจุบัน ท่ามกลางความกดดันดา้นตน้ทนุและการแขง่ขันทีส่งูลิว่ การมองหาผลก าไร

อาจไม่ไดม้าจากการเพิม่ยอดขายเพยีงอย่างเดยีว แตเ่กดิจาก "การบรหิารจดัการสิง่ทีม่อียูใ่หคุ้ม้คา่ทีสุ่ด" 

มาตรฐานระบบการจัดการสิง่แวดลอ้ม (ISO 14001) และระบบการจัดการคณุภาพ (ISO 9001) มักจะมุง่เนน้ไปที่
จุดร่วมเดยีวกัน น่ันคอื การลดความสูญเปลา่ (Waste Reduction) 

 
คูม่อืฉบับนี้จัดท าขึน้เพือ่ใหห้ัวหนา้งานและผูจั้ดการในระดับต่าง ๆ ใชเ้ป็นแนวทางในการพัฒนา โปรแกรมการลด

ความสูญเปลา่และของเสยี (Waste Reduction Programme) ดว้ยตนเอง โดยไมต่อ้งพึง่พาทีป่รกึษา
ภายนอกทีม่คี่าใชจ่้ายสงู การลดของเสยีอย่างเป็นระบบไมเ่พยีงแตจ่ะชว่ยปกป้องสิง่แวดลอ้มตามมาตรฐานสากล

เทา่นัน้ แต่ยังชว่ยสรา้งผลประโยชนโ์ดยตรงต่อความอยูร่อดและการเตบิโตของธรุกจิไดอ้ย่างมหาศาล 

 
โดยท่ัวไปแลว้ การลดของเสยีทีม่ปีระสทิธภิาพสามารถ ชว่ยใหธุ้รกจิประหยดัเงนิไดสู้งสุดถงึ 1% ของ

ยอดขายรวม (Turnover) ซึง่เงนิจ านวนนี้จะกลายมาเป็นก าไรสว่นเพิม่โดยตรง หรอืชว่ยลดตน้ทนุการผลติลง
อยา่งเห็นไดช้ดั นอกจากนี้ยังชว่ยใหอ้งคก์รสามารถควบคมุค่าใชจ่้ายในการก าจัดขยะ ลดความเสีย่งและตน้ทนุใน

การปฏบัิตติามกฎหมายสิง่แวดลอ้มทีเ่ขม้งวด และทีส่ าคัญทีส่ดุคอื ยกระดบัความนา่เชือ่ถอืในสายตาของ

ลูกคา้ ทีก่ าลังมองหาคูค่า้หรอืซพัพลายเออรท์ีม่คีวามรับผดิชอบต่อสิง่แวดลอ้ม 
 

ภารกจิแรกทีต่อ้งท าคอืการระบุพืน้ทีเ่ป้าหมายหลักทีม่คีวามส าคัญเป็นอันดับแรก เพือ่ใหส้ามารถเริม่ลงมอืท าได ้
อยา่งรวดเร็ว หรอืทีเ่รยีกว่า Fast Start มุง่เป้าไปทีโ่อกาสในการลดของเสยีทีเ่ห็นไดอ้ยา่งชัดเจนมากกว่าสว่นอืน่ 

ๆ ทันททีีม่าตรการประหยัดตน้ทนุทีท่ าไดง้่ายและใชง้บประมาณนอ้ยไดร้ับการน าไปปฏบัิต ิมาตรการเหลา่นัน้จะเป็น
หลักฐานเชงิประจักษ์ทีพ่สิจูนใ์หเ้ห็นถงึผลประโยชน์ทีเ่กดิขึน้จรงิตอ่บรษัิท ไมว่า่องคก์รจะเป็นผูส้ง่มอบผลติภัณฑ์

หรอืบรกิารก็ตาม 

 

ขัน้ตอนที ่1: การรวบรวมขอ้มลูทีม่อียู ่(Data Collection) 

ในการระบุแนวทางการเริม่ลงมอืท าไดอ้ย่างรวดเร็ว จ าเป็นตอ้งไดร้ับขอ้มลูพืน้ฐานบางประการเกีย่วกับสถาน
ประกอบการและกจิกรรมตา่ง ๆ ของไซตง์าน ในระยะเริม่ตน้นี้ ใหมุ้ง่เนน้ไปทีก่ารเก็บรวบรวมขอ้มลูทีส่ามารถหาได ้

ง่ายภายในองคก์รเป็นหลัก 

 
กจิกรรมหลกัทีต่อ้งปฏบิตั ิ(Key Actions) 

• เดนิส ารวจและทบทวนสถานประกอบการ (Site Walkthrough): การตรวจหนา้งานจรงิคอืหัวใจ

ส าคัญของการคน้หาของเสยี ในระยะแรก หากองคก์รมขีนาดใหญ ่อาจเลอืกสุม่ตรวจเพยีงแคห่นึง่หรอื
สองพืน้ทีท่ีม่กีจิกรรมหนาแน่นกอ่น การเดนิส ารวจนี้จะชว่ยใหเ้ห็นภาพรวมของความสญูเปล่าทีเ่กดิขึน้ใน

กระบวนการท างานจรงิ ซึง่บางครัง้อาจไมต่รงกับสิง่ทีบั่นทกึไวใ้นเอกสาร 

• จดบนัทกึปรมิาณและตน้ทุนทางตรง: บันทกึทุกอยา่งทีเ่กีย่วขอ้งกับ "ของเสยี" หรอืความสญูเปล่าใด 

ๆ เทา่ทีส่ามารถมองเห็นได ้พรอ้มทัง้กรอกขอ้มูลลงใน แบบฟอรม์ใบงานที ่1 (Worksheet 1) ใหไ้ด ้
มากทีส่ดุในขณะทีเ่ดนิส ารวจ  

• ระบแุหลง่ก าเนดิหลกัของวสัดเุหลอืทิง้ (Waste Material): คัดแยกหมวดหมูข่องเสยีทีพ่บจากใบ

งานที ่1 เชน่ บรรจุภัณฑท์ีช่ ารุด, สารหลอ่ลืน่ทีเ่สือ่มสภาพ, พลังงานทีส่ญูเปลา่, น ้าทีร่ั่วไหล หรอื
แมก้ระท่ังงานเสยีทีต่อ้งน ากลับไปแกไ้ข (Rework) ซึง่นับเป็นความสญูเปลา่ในระบบการจัดการคณุภาพ

เชน่กัน 

• ใชก้ารประมาณการทีด่ที ีสุ่ด (Best Estimates): หากขอ้มลูในระยะแรกคอ่นขา้งจ ากัดหรอืไมม่ตีัว

เลขทีแ่น่ชัด อย่าเพิง่ถอดใจ ใหใ้ชก้ารประมาณการจากประสบการณ์ หรอืท าการวัดมลูคา่อยา่งง่ายเพือ่
เป็นขอ้มลูคร่าว ๆ ไปกอ่น หรอือาจท าบันทกึขอ้ความเตอืนความจ าเพือ่กลับมาเก็บขอ้มลูอย่างละเอยีด

และสะสางปัญหานัน้ในภายหลัง 
 

 ขอ้แนะน าความเป็นมอือาชพี (Tip): 
ลองถา่ยภาพของเสยีและจุดทีเ่กดิของเสยีเหลา่นัน้ในระหวา่งทีเ่ดนิส ารวจ ภาพถ่ายเหลา่นี้จะเป็นหลักฐานเชงิ

ประจักษ์ทีแ่สดงใหเ้ห็นไดอ้ย่างชดัเจนวา่ในปัจจุบันมขีองเสยีเกดิขึน้มากนอ้ยเพยีงใด และยังเป็นประโยชน์อย่างยิง่

ในการน ามาใชเ้ปรยีบเทยีบในลักษณะ "กอ่นและหลัง" (Before & After) เพือ่แสดงผลลัพธห์ลังการปรับปรุงใน
อนาคต ซึง่เป็นเครือ่งมอืทีด่มีากในการรายงานต่อผูบ้รหิารระดับสงู 

 
กจิกรรมเพิม่เตมิทีเ่ป็นประโยชน ์(Useful Further Actions) 



• ค านวณตน้ทนุแฝง (Hidden Costs): เมือ่ท าการประมาณการตน้ทนุ ขอใหร้ะลกึไวเ้สมอวา่ตอ้งคดิ

ค านวณใหล้กึซึง้กว่ามลูค่าของวัสดุทีเ่ห็นเดน่ชดัตรงหนา้ โดยตอ้งรวมตน้ทนุทีแ่ฝงอยู่และตามมาเป็น
ลกูโซ ่ไดแ้ก ่เวลาในกระบวนการผลติทีต่อ้งสญูเปลา่ (Wasted Process Time) ตน้ทนุการเคลือ่นยา้ย

หรอืจัดเก็บ (Handling Costs) และค่าใชจ่้ายในการบ าบัดหรอืก าจัดทิง้ (Disposal Costs) 

• วเิคราะหค์วามคลาดเคลือ่นของขอ้มลู (Discrepancy Analysis): หากเป็นไปได ้ใหพ้ยายามระบุ
พืน้ทีห่ลัก ๆ รวมถงึปรมิาณการใชพ้ลังงาน น ้า และวัตถดุบิ จากนัน้น าค่าเหลา่นี้ไปเปรยีบเทยีบกับปรมิาณ

การใชทั้ง้หมดของไซตง์านหรอืของแผนก หากพบวา่มคีวามคลาดเคลือ่นหรอืตัวเลขไมส่อดคลอ้งกัน

อยา่งรุนแรง (Major Discrepancies) ใหพ้ยายามท าความเขา้ใจและหาจุดบกพร่อง เพราะการใชพ้ลังงาน 
น ้า หรอืวัตถดุบิทีไ่ม่สามารถอธบิายทีม่าทีไ่ปไดนั้น้ มักจะเป็นหนึง่ในแหลง่ก าเนดิของเสยีทีใ่หญท่ีส่ดุ 

 
เพือ่สรา้งความมั่นใจวา่ไดร้ะบขุองเสยีและความสญูเปลา่ทัง้หมดไดอ้ยา่งครบถว้น ท าการทบทวน แผนผงัข ัน้ตอน

การท างาน (Process Flowsheet) ร่วมกับพนักงานหลัก ๆ ทีเ่ป็นหัวเรีย่วหัวแรงในไลน์ผลติ จะเป็นประโยชน์
อยา่งยิง่ การด าเนนิการเหลา่นี้จะชว่ยเนน้ย ้าและบง่ชีใ้หเ้ห็นถงึพืน้ทีต่า่ง ๆ ทีจ่ าเป็นตอ้งไดร้ับการปรับปรุงแกไ้ข

อยา่งตรงจุด 

 

💡 ขอ้แนะน าความรว่มมอื (Tip): 

การสือ่สารทีด่คีอืสิง่จ าเป็นอย่างยิง่ตอ่ความส าเร็จของระบบการจัดการ ขอใหด้งึพนักงานหนา้งานเขา้มามสีว่นร่วม

ในการลดของเสยีตัง้แต่แรกเริม่ และบอกเลา่ใหพ้วกเขาไดร้ับทราบถงึความส าเร็จหรอืตัวเลขตน้ทนุทีป่ระหยัดไดอ้ยู่
เสมอ เพือ่สรา้งความตระหนักรู ้(Awareness) ตามขอ้ก าหนดของ ISO 

 
 

 
 



ขัน้ตอนที ่2: การระบลุ าดับความส าคัญ (Identifying Priorities) 

ขัน้ตอนถัดไปคอืการสรา้งสรรคแ์นวคดิในการลดของเสยีหลกั เพือ่ใหบ้รรลุผลส าเร็จในการประหยัดตน้ทนุในทันท ี

โดยตอ้งตัดสนิใจเลอืกสิง่ทีจ่ะลงมอืท าเป็นอันดับแรก ๆ เพือ่รับประกันวา่จะเกดิความส าเร็จในระยะเริม่ตน้ (Early 
Successes) ซึง่จะชว่ยสรา้งก าลังใจใหแ้กท่มีงาน 

 
แนวทางการคดัเลอืกพืน้ทีเ่ป้าหมาย 

1. คน้หาจากหลกัฐาน: คน้หาแหลง่ก าเนดิหลักของของเสยีทีม่นัียส าคัญจากแบบฟอรม์ใบงานที ่1 
(Worksheet 1) ทีไ่ดบั้นทกึไว ้

2. ประเมนิจากปรมิาณสูงสุด: พจิารณาจากพืน้ทีห่รอืจุดทีม่ปีรมิาณของเสยีถูกทิง้ขจัดมากทีส่ดุ เชน่ 

ปรมิาณน ้าทิง้ (Effluents) หรอืขยะสิน้เปลอืงประเภทของแข็งทีต่อ้งสง่ไปฝังกลบ (Solid Waste to 
Landfill) 

3. ประเมนิจากตน้ทุนสูงสุด: พจิารณาจากจุดทีท่ าใหอ้งคก์รตอ้งจ่ายตน้ทนุสทุธอิอกไปสงูทีส่ดุ เชน่ 
คา่ใชจ่้ายในการจา้งรถขนขยะไปฝังกลบ, ปรมิาณการใชพ้ลังงานของเครือ่งจักรเกา่, การสญูเปลา่ของ

วัตถดุบิราคาแพง, ผลติภัณฑท์ีไ่มไ่ดม้าตรฐานหรอืไม่ผา่นเกณฑ ์(Off-spec Products) และบรรจุภัณฑท์ี่

เสยีหายกอ่นใชง้าน 
 

การวเิคราะหส์าเหตุและระดมสมอง 
เมือ่เลอืกพืน้ทีเ่ป้าหมายไดแ้ลว้ ใหเ้ขา้พบและพูดคุยกับพนักงานหลักทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งในกจิกรรมทีท่ าใหเ้กดิของ

เสยีนัน้โดยตรง เพือ่ท าความเขา้ใจถงึสาเหตุทีแ่ทจ้รงิ (Root Cause) โดยลองวเิคราะหด์วู่าเป็นเพราะสาเหตเุหลา่นี้
หรอืไม:่ 

• ทีผ่่านมายังไมม่ใีครตระหนักหรอืคดิอยา่งจรงิจังว่าสิง่นัน้คอืปัญหา หรอืมองวา่เป็นเรือ่งปกตทิีต่อ้งเกดิ

ขึน้อยูแ่ลว้ 

• วธิกีารปฏบัิตงิาน (Work Instruction) ทีท่ าสบืตอ่กันมาจนเป็นความเคยชนิ อาจไมม่คีวามเหมาะสม หรอื

ใชไ้มไ่ดผ้ลอกีต่อไปแลว้ในปัจจุบันเนื่องจากสภาพเครือ่งจักรหรอืวัตถดุบิเปลีย่นไป 
 

จากนัน้ใหร้่วมกันระดมความคดิเห็นเพือ่หาแนวทางในการป้องกันไมใ่หเ้กดิของเสยีหลัก ๆ ขึน้ โดยอาศัยความ
ชว่ยเหลอืจาก ทมีงานลดของเสยี (Waste Reduction Team) และพนักงานสว่นอืน่ ๆ บอ่ยครัง้เพยีงแค่การ

เอย่ปากถามเพือ่ขอไอเดยีจากพนักงานหนา้งานทีอ่ยู่กับเครือ่งจักรทุกวัน ก็สามารถสรา้งประโยชนไ์ดอ้ย่างมหาศาล 

ส าหรับบางองคก์ร การจัดเซสชนั "ระดมสมอง" แบบเป็นกนัเองหรอืไมเ่ป็นทางการ (Informal 
Brainstorming Sessions) จะเป็นวธิทีีด่ทีีส่ดุในการเคน้ไอเดยี โดยมุง่เนน้ไปทีพ่ืน้ทีเ่ป้าหมายหลักเพยีงไมก่ี่

แหง่ทีเ่ป็นจุดที:่ 

• สามารถประหยัดค่าใชจ่้ายทางการเงนิไดม้ากทีส่ดุ 

• มแีนวคดิทีส่ามารถน าไปปฏบัิตไิดจ้รงิในการสรา้งความเปลีย่นแปลง โดยไม่ตอ้งลงทนุสงู 
 

กระบวนการทัง้หมดนี้ควรท าใหก้ระชบั ภายในเวลาเพยีงหนึง่วนั หัวหนา้งานและผูจั้ดการควรจะสามารถระบุสิง่ที่
จะตอ้งลงมอืท าทีม่ศัีกยภาพในการสรา้งผลประหยัดไดใ้นทันท ีและน ามาจัดเรยีงตามล าดับความส าคัญไดอ้ย่าง

ชดัเจน 

 

🛠️ แนวทางการน าไปปฏบิตัสิ าหรบัสถานประกอบการ (Practical Takeaways) 

เพือ่ใหน้ าคูม่อืนี้ไปใชง้านไดจ้รงิในองคก์รทันท ีขอแนะน าใหด้ าเนนิการตามแผนปฏบัิตกิาร (Action Plan) 5 ขอ้

ดังตอ่ไปนี้: 

ล าดบั กจิกรรมทีต่อ้งท า ผลลพัธท์ีค่าดหวงั ผูร้บัผดิชอบหลกั 

1 

จัดตัง้ทมีงานลดของเสยี (Cross-
functional Team) โดยดงึตัวแทนจาก

ฝ่ายผลติ ฝ่ายซอ่มบ ารุง และฝ่าย
คลังสนิคา้ 

เกดิความร่วมมอืระหวา่ง
แผนกและมมุมองที่

หลากหลาย 

ผูจ้ัดการโรงงาน / 

ผูจ้ัดการท่ัวไป 

2 

ก าหนดวัน "Walkthrough" เพือ่เดนิ

ส ารวจพืน้ทีเ่ป้าหมาย 1-2 จุด พรอ้ม
กลอ้งถา่ยภาพและใบงานที ่1 

ไดข้อ้มลูหนา้งานจรงิและ

ภาพถา่ยสถานะปัจจุบัน 
(Baseline) 

หัวหนา้งานแผนก 

/ จป.วชิาชพี 

3 
ค านวณตน้ทนุแฝงของของเสยีทีพ่บ 
โดยรวมคา่แรง คา่เวลา และค่าก าจัด 

เห็นมลูคา่ความสญูเสยีที่
แทจ้รงิเพือ่จูงใจผูบ้รหิาร 

ฝ่ายบัญชตีน้ทนุ / 
หัวหนา้งาน 



ล าดบั กจิกรรมทีต่อ้งท า ผลลพัธท์ีค่าดหวงั ผูร้บัผดิชอบหลกั 

4 

จัดชัว่โมงระดมสมองหนา้งาน (Shop 

Floor Brainstorming) ร่วมกับพนักงาน
ระดับปฏบัิตกิาร 

ไดแ้นวทางการปรับปรุงที่

ท าไดทั้นท ี(Quick Win) 
อยา่งนอ้ย 3 ไอเดยี 

หัวหนา้งาน / 

ผูจ้ัดการแผนก 

5 
ประกาศผลส าเร็จและยอดตน้ทุนที่
ประหยัดไดใ้หพ้นักงานทุกคนรับทราบ

เมือ่มาตรการส าเร็จ 

สรา้งแรงจูงใจและความ

ตระหนักรูต้ามระบบ ISO 

ทมีประชาสมัพันธ์

ภายใน / ทมี ISO 

การลดความสญูเปลา่ไมใ่ชโ่ครงการทีท่ าครัง้เดยีวจบ แตเ่ป็นสว่นหนึง่ของ การปรบัปรงุอยา่งตอ่เนือ่ง 

(Continual Improvement) ซึง่เป็นหัวใจส าคัญของมาตรฐาน ISO ทกุระบบ การเริม่ตน้จากจุดเล็ก ๆ ทีเ่ห็น
ผลไว (Quick Win) จะชว่ยสรา้งความเชีย่วชาญและความมั่นใจใหแ้กท่มีงาน กอ่นทีจ่ะขยายผลไปสูก่ารจัดการ

ระบบใหญใ่นระดับองคก์รต่อไป 

 
 

การขบัเคลือ่นแผนงานและวดัผล: เปลีย่นความสูญเปลา่ใหเ้ป็นก าไรทีจ่บัตอ้งได  ้
หลังจากทีไ่ดค้น้พบและจัดล าดับความส าคัญของจุดทีเ่กดิของเสยีในสถานประกอบการเรยีบรอ้ยแลว้ สิง่ส าคัญทีจ่ะ

เปลีย่นแผนภาพบนกระดาษใหก้ลายเป็นผลประหยัดจรงิในกระเป๋า คอื "การลงมอืปฏบิตัแิละการวดัผลอยา่ง
เป็นระบบ" ในมมุมองของระบบการจัดการสิง่แวดลอ้มและคุณภาพ (ISO 14001 & ISO 9001) ขัน้ตอนนี้

เปรยีบเสมอืนการเขา้สูเ่ฟส Do และ Check ของวงจร PDCA ซึง่เป็นหัวใจส าคัญทีจ่ะพสิจูนใ์หผู้บ้รหิารและทุกคนใน

องคก์รเห็นวา่ การลดขยะไมใ่ชภ่าระ แตค่อืการเพิม่ก าไรใหกั้บธรุกจิ 
 

 
ข ัน้ตอนที ่3: การสรา้งผลประหยดัในระยะแรก (Making the First Savings) 

การจะท าใหแ้ผนงานประสบความส าเร็จและไดร้ับการยอมรับอยา่งรวดเร็ว ตอ้งเริม่จากการสรา้งความส าเร็จเล็ก ๆ ที่

เห็นผลไว (Quick Wins) เพือ่สรา้งความมั่นใจใหกั้บทมีงาน โดยมแีนวทางปฏบัิตทิีต่อ้งมุง่เนน้ดังนี้: 

• จดัท าแผนปฏบิตักิาร (Action Plan): ดงึแนวคดิในการลดของเสยีทีตั่ดสนิใจแลว้วา่จะกอ่ใหเ้กดิผล
ประหยัดไดใ้นทันทมีาเริม่ใช ้โดยอา้งองิจากรายการพืน้ทีเ่ป้าหมายหลักทีไ่ดจั้ดล าดับความส าคัญไวแ้ลว้

จากขัน้ตอนกอ่นหนา้ 

• ก าหนดตวับคุคลและกรอบเวลาทีช่ดัเจน: ตกลงร่วมกันในทมีใหช้ดัเจนว่า "ใครจะเป็นผูร้บัผดิชอบ
ท าอะไร และใหเ้สร็จสิน้ภายในเมือ่ใด" การคลมุเครอืเรือ่งผูร้ับผดิชอบคอืสาเหตหุลักทีท่ าใหแ้ผนงาน

ลม้เหลว ทัง้นี้ การใชแ้นวคดิการวเิคราะหแ์บบ "เหตแุละผล" (Cause and Effect Method) เชน่ แผนผัง
ตน้ไมห้รอืผังกา้งปลา จะชว่ยใหม้องเห็นไดอ้ยา่งทะลุปรุโปร่งวา่ กจิกรรมหลักทีต่อ้งปฏบัิตติามหนา้งาน

จรงิคอือะไร และต าแหน่งใดคอืผูท้ีเ่หมาะสมทีส่ดุในการลงมอืท า 

• ดงึกลุม่ "หนา้งาน (Front Line)" เขา้มามสีว่นรว่ม: การน่ังสัง่การจากหอ้งประชมุจะไม่ไดผ้ลลัพธท์ี่

แทจ้รงิ ตอ้งน าพนักงานระดับปฏบัิตกิารทีค่วบคมุดแูลเครือ่งจักรหรอืขัน้ตอนทีท่ าใหเ้กดิของเสยีนัน้
โดยตรง เขา้มาร่วมก าหนดเป้าหมาย ล าดับความส าคัญ ตลอดจนร่วมรับมอบหมายความรับผดิชอบ เพราะ

พวกเขาคอืผูท้ีอ่ยูใ่กลช้ดิปัญหาทีส่ดุ และการใหส้ว่นร่วมนี้จะชว่ยสรา้งความตระหนักรูแ้ละความรูส้กึเป็น
เจา้ของระบบร่วมกัน 

• เร ิม่ขบัเคลือ่นและทบทวนอยา่งสม า่เสมอ: ทันททีีป่ลอ่ยไฟเขยีวใหเ้ริม่แผนงาน หนา้ทีข่องหัวหนา้งาน

และผูจ้ัดการคอืการตดิตามและทบทวนความคบืหนา้อยา่งตอ่เนื่อง โดยน าผลงานทีท่ าไดจ้รงิมา

เปรยีบเทยีบกับเป้าหมายทีต่ัง้ไวใ้นแผนงาน เพือ่คอยประคองไมใ่หก้ารปฏบัิตงิานหลดุโฟกัส 
 

ขัน้ตอนที ่4: การวัดผลประหยัด (Measuring Savings) 

ค ากลา่วทีว่า่ "สิง่ใดทีไ่ม่สามารถวัดผลได ้สิง่นัน้ย่อมไม่สามารถบรหิารจัดการได"้ เป็นจรงิเสมอในระบบ ISO เพือ่

พสิจูนแ์ละแสดงใหเ้ห็นวา่บรษัิทสามารถลดค่าใชจ่้ายลงไปไดจ้รงิ ตัวเลขเชงิปรมิาณจงึเป็นสิง่จ าเป็นทีต่อ้งท าการ

จัดเก็บและวัดผลอยา่งเป็นระบบ 
 

ตารางกรอบการวดัผลความสูญเปลา่ในสถานประกอบการ 



สิง่ทีต่อ้งวดัผล ตวัอยา่งการวดัผลเชงิปฏบิตั ิ

ปรมิาณการเกดิของเสยี 
(Waste Production) 

- จ านวนถังขยะขนาดใหญ ่(Skips) ทีส่ง่ออกไปทิง้ต่อเดอืน 

 
 

- จ านวนถังขยะท่ัวไป (Bins) ทีเ่ต็มและตอ้งเปลีย่นตอ่สปัดาห ์
 

 
- ปรมิาณน ้าทิง้ (Effluent) เป็นลกูบาศกเ์มตร ($m^3$) ตอ่เดอืน

จากบลิบ าบัด 

การใชว้ตัถดุบิ (Raw Material 

Use) 

- ปรมิาณวัตถดุบิหลักทีส่ัง่ซือ้และเบกิใชจ้รงิต่อเดอืน 
 

 
- ปรมิาณวัสดุสิน้เปลอืงทีส่ัง่ซือ้ตอ่เดอืน เชน่ ถงุมอื, กลอ่งกระดาษ, 

น ้ามันเครือ่ง, หรอืสารละลาย/ตัวท าละลาย (Solvent) 

การใชส้าธารณูปโภค (Utility 
Use) 

- ยอดเงนิและหน่วยการใชใ้นใบแจง้หนี้/บลิคา่ไฟค่าน ้ารอบล่าสดุ 

 

การวางระบบการวดัผลอยา่งงา่ยในหนา้งาน 

ในฐานะผูน้ าทมี ตอ้งตรวจสอบใหม้ั่นใจวา่ไดม้กีารจัดตัง้ ระบบการวดัผลอยา่งงา่ย ขึน้ในหนา้งานแลว้ โดย
ขอ้ก าหนดส าคัญคอื ระบบเหลา่นี้ตอ้งม ีความคุม้คา่ในเชงิตน้ทุน (Cost-effective) และเหมาะสมกับหนา้งาน

จรงิ ไมส่รา้งภาระงานเอกสารใหพ้นักงานจนเกนิไป โดยสามารถเลอืกความละเอยีดในการวัดผลเท่าทีจ่ าเป็นตอ่การ
ตรวจสอบความคบืหนา้ แลว้บรรจุรอบการตรวจวัดนี้ลงไปในแผนงานประจ าวันหรอืประจ าสัปดาห ์

แนวทางการจัดเก็บขอ้มลูอยา่งง่ายทีส่ามารถน ามาประยุกตใ์ชไ้ดทั้นท:ี 

• ใชป้ระโยชนจ์ากขอ้มลูการควบคมุคลงัสนิคา้ (Stock Control): ตรวจสอบยอดเบกิจ่ายวัตถดุบิและ

วัสดุสิน้เปลอืงจากระบบสโตร ์ซึง่เป็นตัวเลขทีม่กีารบันทกึอยู่แลว้ตามธรรมชาตขิองธรุกจิ 

• ตรวจสอบมเิตอรพ์ลงังานและน า้: ลองประเมนิดูวา่มจี านวนมเิตอรแ์ยกยอ่ย (Sub-meter) เพยีงพอทีจ่ะ
ท าใหเ้ขา้ใจถงึรูปแบบหรอืพฤตกิรรมการใชง้าน (Patterns of Use) ภายในไซตง์านหรอืภายในแตล่ะ

แผนกแลว้หรอืยัง หากไมม่ ีการตดิตัง้มเิตอรย์่อยเพิม่ในจุดทีม่กีารใชง้านสงูจะชว่ยใหค้วบคมุตน้ทนุได ้
แมน่ย าขึน้ 

• การคดัแยกประเภทของเสยีทีเ่ป็นของแข็งทีส่ าคญั: แยกขยะแต่ละประเภทออกจากกันตัง้แตต่น้ทาง 

นอกจากจะชว่ยใหส้ามารถวัดปรมิาณของเสยีไดอ้ย่างง่ายดายดว้ยการชัง่น ้าหนักหรอืวัดปรมิาตรแลว้ ยัง
เพิม่มลูคา่ในการน าไปขายรไีซเคลิไดอ้กีดว้ย 

• การนบัจ านวนภาชนะรองรบัของเสยี: ส าหรับของเสยีทีม่คีวามส าคัญนอ้ยกว่าหรอืไมคุ่ม้ค่าทีจ่ะซือ้

เครือ่งชัง่น ้าหนัก การใชข้ดีเครือ่งหมายขา้งถังเพือ่ดรูะดับ หรอืการนับจ านวนถังขยะทีเ่ต็มในแตล่ะวันก็เป็น

ทางเลอืกทีย่อมรับได ้

• การจบัเวลาเพือ่ประมาณการของเหลว: ในจุดทีม่นี ้าหรอืของเหลวไหลทิง้แบบต่อเนื่อง ใหใ้ชเ้ทคนคิ
ง่าย ๆ โดยการจับเวลาทีใ่ชใ้นการเปิดของเหลวนัน้ใหเ้ต็มถังขนาดมาตรฐาน (เชน่ ถัง 20 ลติร) แลว้น า

เวลานัน้มาค านวณคณูเพิม่ขึน้ เพือ่ประมาณการปรมิาณการไหลทิง้รวมในหนึง่วันหรอืหนึง่สปัดาห ์
 

⚠️ ขอ้ควรระวงั: 

ทกุครัง้ทีไ่ดผ้ลการวัดมาแลว้ ตอ้งท าการบันทกึผลและจัดเก็บรักษาขอ้มูลเหลา่นัน้ไวอ้ยา่งเป็นระบบเพือ่ใชใ้นการ
อา้งองิและเปรยีบเทยีบในอนาคต ขอ้มูลเหลา่นี้จะกลายเป็น "เอกสารสารสนเทศ" (Documented Information) ที่

ส าคัญมากเมือ่องคก์รเขา้สูก่ระบวนการตรวจประเมนิระบบมาตรฐาน 

 
 

ขัน้ตอนที ่5: การสรา้งผลประหยัดใหม้ากยิง่ขึน้ (Achieving More Savings) 

 

เมือ่เวลาผา่นไปประมาณสองถงึสามเดอืน ใหเ้รยีกประชมุทมีงานเพือ่ท าการทบทวนความคบืหนา้ ขอ้มลูและตัว

เลขทีถ่กูจัดเก็บอย่างต่อเนื่องจะกลายเป็น หลกัฐานทีเ่ป็นรปูธรรม (Concrete Evidence) ทีส่ะทอ้นใหเ้ห็นวา่
ความพยายามในการลดของเสยีนัน้ชว่ยตัดคา่ใชจ่้ายและเพิม่ก าไรใหบ้รษัิทไดจ้รงิ 



ในระยะนี้ ขอแนะน าใหถ้า่ยภาพหนา้งานเพิม่เตมิในมมุเดมิทีเ่คยถา่ยไวใ้นชว่งเริม่ตน้ (Site Walkthrough) เพือ่
บันทกึภาพความเปลีย่นแปลงทีเ่กดิขึน้อย่างชดัเจน เชน่ พืน้ทีห่นา้งานทีส่ะอาดขึน้ ถังขยะทีล่ดจ านวนลง หรอืการ

จัดเก็บทีเ่ป็นระเบยีบมากขึน้ 
 

น าหลักฐานเชงิประจักษ์ ทัง้ตัวเลขตน้ทนุทีป่ระหยัดไดแ้ละภาพถา่ยเปรยีบเทยีบเหลา่นี้ ไปน าเสนอและโนม้นา้วใจ

ฝ่ายบรหิารระดับสงูรวมถงึเพือ่นพนักงานทกุคน เพือ่ชีใ้หเ้ห็นตรงกันวา่ การขยับขยายจากมาตรการเล็ก ๆ ไปสู ่
"โปรแกรมการลดของเสยีเต็มรปูแบบ" (Full-blown Waste Reduction Programme) ทีค่รอบคลมุทัง้

องคก์ร จะเป็นสิง่ทีม่คีณุคา่ สรา้งผลตอบแทนทางการเงนิอย่างมหาศาล และยกระดับภาพลักษณ์องคก์รสู่

มาตรฐานสากลไดอ้ยา่งยั่งยนื 

 

🛠️ แนวทางการน าไปปฏบิตัสิ าหรบัสถานประกอบการ (Practical Takeaways) 

เพือ่ใหน้ าเนื้อหาจากคูม่อืสว่นนี้ไปลงมอืท าในสถานประกอบการไดทั้นท ีขอแนะน า 4 แนวทางปฏบัิตสิ าคัญ

ดังตอ่ไปนี้: 
1. ท าตาราง Action Plan หนา้งาน: สรา้งบอรด์หรอืแผน่งานสัน้ ๆ ตดิไวท้ีบ่อรด์ประชาสมัพันธข์องแผนก 

ระบภุารกจิ ผูร้ับผดิชอบ (ชือ่-นามสกลุชดัเจน) และวันก าหนดสง่ โดยเนน้กจิกรรมทีท่ าง่ายและเห็นผล

ภายใน 2 สัปดาหแ์รก 
2. ต ัง้จดุช ัง่และจดบนัทกึขยะประจ าจดุ: จัดหาเครือ่งชัง่น ้าหนักสปรงิแบบง่าย ๆ และแบบฟอรม์บันทกึ 1 

แผน่ แขวนไวข้า้งถังขยะหลักของแผนก มอบหมายใหห้ัวหนา้ไลนห์รอืพนักงานหนา้งานเป็นผูจ้ดบันทกึ
น ้าหนักหรอืจ านวนถังกอ่นน าไปทิง้ทกุเย็น 

3. สรา้งมาตรฐานการคดัแยกขยะต ัง้แตต่น้ทาง: สรุปกฎง่าย ๆ ร่วมกับพนักงานหนา้งาน เชน่ บรรจุภัณฑ์

พลาสตกิหา้มทิง้ปนกับเศษวัตถดุบิ เพือ่ใหง้่ายต่อการชัง่วัดปรมิาณและจัดท าตารางตรวจสอบสต็อกสนิคา้ 
4. จดัท ารายงาน "กอ่น-หลงั" (Before-After Report): รวบรวมภาพถา่ยจุดเกดิของเสยีในวันแรก 

เปรยีบเทยีบกับภาพถา่ยในเดอืนทีส่อง พรอ้มสรุปยอดเงนิทีป่ระหยัดไดจ้ากบลิคา่ไฟ ค่าน ้า หรอืคา่จา้ง
ก าจัดขยะ เพือ่เตรยีมใชเ้ป็นขอ้มลูน าเสนอเปิดตัวโครงการใหญร่่วมกับฝ่ายบรหิาร 

 
 

เจาะลกึเครือ่งมอืบรหิารตน้ทนุ: เปลีย่นความสญูเสยีในกระบวนการใหเ้ป็นก าไรดว้ยแนวคดิ ISO 

 
การบรหิารสถานประกอบการใหเ้ตบิโตอย่างมั่นคงในยคุปัจจุบัน หัวหนา้งานและผูจ้ัดการทุกท่านคงทราบดวีา่ 

"ตน้ทุนทีม่องไมเ่ห็น" มักจะแฝงอยูใ่นกระบวนการท างานประจ าวันอย่างแนบเนียน มาตรฐานระบบการจัดการ

สิง่แวดลอ้ม (ISO 14001) และระบบการจัดการคณุภาพ (ISO 9001) จงึใหค้วามส าคัญอย่างยิง่กับการบรหิาร
จัดการทรัพยากรและการควบคุมกระบวนการ 

 
เทคนคิหลกัที ่1: การใชแ้ผนผงัข ัน้ตอนการท างาน (Process Flowsheet) 

 
ในเชงิการปฏบัิตงิาน ค าว่า "กระบวนการ" (Process) หมายถงึ งานหรอืกจิกรรมใด ๆ ทีจ่ัดท าขึน้เพือ่แปรสภาพ

วัตถดุบิใหอ้อกมาเป็นผลติภัณฑ ์หรอืเพือ่สง่มอบบรกิารใหแ้กล่กูคา้ ทุก ๆ ขัน้ตอนยอ่ยในกระบวนการผลติมหีนา้ที่

ส าคัญคอืการเพิม่คณุคา่ (Value) ใหกั้บตัวผลติภัณฑ ์แต่อกีดา้นหนึง่ ขัน้ตอนเหลา่นัน้ก็ดงึเอาตน้ทนุจากแรงงาน 
วัตถดุบิ และระบบสาธารณูปโภค (เชน่ แก๊ส, น ้า, ไฟฟ้า, ลมสแตนดบ์าย หรอือากาศอัด) ไปใชด้ว้ยเชน่กัน 

 

 
 



ตน้ทนุทีแ่ทจ้รงิของของเสยี (True Cost of Waste) 
สิง่หนึง่ทีผู่บ้รหิารและหัวหนา้งานมักมองขา้มคอื "มลูคา่สะสม" ของชิน้งานเสยี ตน้ทนุทีแ่ทจ้รงิของของเสยีไม่ได ้

มแีคม่ลูคา่ของวัตถดุบิทีถ่กูทิง้ไปตรงหนา้ แตต่อ้งนับรวมมลูค่าเพิม่ (Value-added) ทัง้คา่แรง คา่ไฟ และเวลาทีใ่ส่

เขา้ไปในวัสดนัุน้นับตัง้แตเ่ริม่กระบวนการจนถงึเวลาทีม่ันถูกคัดทิง้ (Rejects) 

 

💡 กฎเหล็กของตน้ทุนความสูญเสยี: 

ตน้ทนุของชิน้งานเสยีจะยิง่เพิม่สงูขึน้เรือ่ย ๆ ตามการคบืหนา้ของวัสดุทีเ่คลือ่นตัวเขา้ใกลสู้ก่ารเป็นผลติภัณฑ์

ส าเร็จรูป การปลอ่ยใหช้ิน้งานเสยีหลดุลอยไปถงึปลายน ้าจงึเป็นเรือ่งทีส่รา้งความเสยีหายรุนแรงทีส่ดุ 

การน าขอ้มลูมาใสล่งในแผนผังขัน้ตอนการท างานจะชว่ยใหท้า่นระบแุละตดิตามแกะรอยของเสยีไดอ้ยา่งแมน่ย า 
โดยเราจะเรยีกผังนี้ว่า "แบบจ าลองการแกะรอยของเสยี" (Waste Tracking Model) 

[ผูส้ง่มอบ/Suppliers]  
      │ 

วธิกีารใชแ้บบจ าลองเพือ่ระบตุน้ทุนในทางปฏบิตั ิ
1. แยกกระบวนการยอ่ย: พจิารณาการด าเนนิธรุกจิแยกออกเป็นกระบวนการยอ่ย ๆ ทีต่่อเนื่องกัน  โดย

ก าหนดใหแ้ต่ละกระบวนการภายในมขีอ้มลูน าเขา้ (Inputs) ผลลัพธท์ีไ่ด ้(Outputs) และของเสยี 

(Waste) เป็นของตัวเองเฉพาะเจาะจง 
2. ก าหนดขอบเขต: พืน้ทีท่ีอ่ยูน่อกเหนือขอบเขตการควบคมุโดยตรงของทา่นคอื ผูส้ง่มอบ (Suppliers) 

และลูกคา้ (Customers) 
3. บนัทกึขอ้มลูลงใบงาน: น าขอ้มลูจรงิหนา้งานมากรอกลงในแผนผังกระบวนการและของเสยีทียั่งวา่งอยู ่

คอื ใบงานที ่3 (Worksheet 3) (สามารถหาแบบฟอรม์เปลา่ไดใ้นซองเอกสารดา้นในปกหนา้ หรอืสว่น

เย็บเลม่ถัดจากภาคผนวก) 
4. ค านวณตน้ทนุรวม: กรอกขอ้มลูลงในส าเนาของ ใบงานที ่2 (Worksheet 2) ส าหรับแตล่ะ

กระบวนการยอ่ย เพือ่รวมตน้ทุนทัง้หมดเขา้ดว้ยกันและแสดงใหเ้ห็นถงึตน้ทนุรวมของของเสยีทีม่ตี่อธรุกจิ  
5. ใชก้ารคาดการณ์เมือ่ขอ้มูลไมพ่รอ้ม: หากไมม่ขีอ้มลูตัวเลขทีช่ัดเจน ณ ตอนนัน้ ใหเ้ลอืกใชว้ธิกีาร

คาดการณ์หรอืประมาณการทีด่ทีีส่ดุ (Best Guess) ไปกอ่น พรอ้มประเมนิวา่การปรับปรุงระบบเก็บขอ้มลู
ในจุดนัน้คุม้คา่ทีจ่ะท าในอนาคตหรอืไม่ 

6. ขดุลกึเมือ่พบความคลาดเคลือ่น: เมือ่เห็นภาพรวมของฐานตน้ทนุของเสยีแลว้ ใหต้รวจสอบความ

สอดคลอ้งของตัวเลข หากพบความคลาดเคลือ่นอย่างรุนแรง (Major Discrepancies) เชน่ ปรมิาณการใช ้

น ้าหรอืพลังงานทีวั่ดไดจ้รงิรวมกับทีร่ะบใุนแผนผังแลว้ไมต่รงกัน ใหข้ดุลกึ (Dig Deeper) ลงไปทันท ี

เพราะจุดนัน้อาจเป็นจุดทีเ่งนิรั่วไหลมหาศาล 
 

 

 
 
 



 
 

เทคนคิหลกัที ่2: การใชว้ธิกีาร "เหตุและผล" (Cause and Effect Method) 
เมือ่ระบจุุดเกดิของเสยีไดแ้ลว้ เครือ่งมอืมาตรฐานสากลทีร่ะบบการปรับปรุงคณุภาพ (Quality Improvement) นยิม

ใชเ้พือ่คน้หาสาเหตรุากเหงา้คอื "แผนผงัเหตแุละผล" (Cause and Effect Diagram) หรอืทีรู่จ้ักกันในนาม
ผังกา้งปลา  

เครือ่งมอืนี้ชว่ยใหร้ะบุสาเหตุทีเ่ป็นไปไดข้องปัญหาอยา่งเป็นระบบ โดยผลลัพธ ์(Effect) เชน่ ปัญหา "การมขีอง

เสยีในกระบวนการมากเกนิไป" มักจะมาจาก 4 สาเหตหุลัก (4M) ในภาคอตุสาหกรรม ดังนี้: 

• บคุลากร (People): ขาดทักษะ ความเหนื่อยลา้ หรอืขาดความตระหนักรู ้

• วธิกีารปฏบิตังิาน (Methods): ขัน้ตอนการท างานไมช่ดัเจน มาตรฐานลา้สมัย 

• วตัถุดบิ (Materials): วัตถดุบิไม่ไดค้ณุภาพตามขอ้ก าหนด (Specification) 

• เครือ่งจกัร (Machinery): เครือ่งจักรขาดการบ ารุงรักษา หรอืตัง้คา่ไมถ่กูตอ้ง 
 

สูตรส าเร็จในการท าผงักา้งปลาใหไ้ดผ้ลจรงิ 

• เนน้การระดมสมองแบบไมค่าดโทษ: สอบถามพนักงานทีป่ฏบัิตงิานในกระบวนการนัน้ ๆ เพือ่ใหช้ว่ยกัน
เสนอแนะเหตผุลของปัญหา โดยตอ้งสรา้งบรรยากาศทีป่ลอดภัย ไมม่กีารต าหน ิหรอืคาดโทษใด ๆ 

เพือ่ใหไ้ดข้อ้เท็จจรงิหนา้งาน 

• แยกแยะหมวดหมู:่ จดบันทกึรายการขอ้เสนอแนะของกลุม่ปฏบัิตกิาร และแยกแยะไวใ้นแต่ละหัวขอ้
สาเหตใุหช้ดัเจน 



• สรา้งสว่นรว่มในการแกป้ญัหา: ดงึทกุคนทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งเขา้มาร่วมพัฒนาแนวทางแกไ้ข เพือ่สรา้ง

ความรูส้กึเป็นเจา้ของ (Ownership) ในแนวทางนัน้ 

• ลงมอืท าทนัทกีบัมาตรการทีไ่มม่คีา่ใชจ้า่ย: หากพบแนวทางแกไ้ขประเภทไมต่อ้งลงทุนหรอืใชต้น้ทนุ
ต ่า (No-cost Measures) ใหส้ั่งการใหเ้กดิความเปลีย่นแปลงโดยเร็วทีส่ดุ 

 
 

 
 
การสรา้งสรรคแ์นวคดิในการลดของเสยี (Generating Ideas) 

ในการคดิหาแนวทางลดการเกดิของเสยีและการบรโิภคระบบสาธารณูปโภค ใหเ้ริม่พจิารณาจากประเด็นที ่"ใหญ่
กวา่" (สง่ผลกระทบตอ่ตน้ทนุสงู) แลว้จงึค่อย ๆ ไลเ่รยีงลงมาสูปั่ญหาทีเ่ล็กกว่าตามล าดับ โดยใชแ้นวทางดังนี้: 

• ทา้ทายวธิกีารเดมิ: ตัง้ค าถามกับสิง่ทที าอยู่ปัจจุบันว่า ท าไมตอ้งท าดว้ยวธิเีฉพาะเจาะจงแบบนัน้ มวีธิอีืน่

ทีด่กีวา่หรอืไม่ 

• จดัท ารายการตวัเลอืกส ัน้ (Shortlist): ร่วมมอืกับพนักงานหลักในแผนกคัดเลอืกตัวเลอืกการปรับปรุง

ทีมุ่ง่เนน้การประหยัดตน้ทนุและประสทิธภิาพการท างานเป็นหลัก 

• ประเมนิผลดแีละขอ้จ ากดั: ประเมนิผลประหยัดทางการเงนิทีเ่ป็นไปได ้ควบคู่ไปกับความเป็นไปได ้
ในทางปฏบัิตแิละกรอบเวลาทีใ่ช ้

• ใชเ้ครือ่งมอืชว่ยคดิ: ทบทวนรายการค าถามกระตุน้ความคดิเพือ่การลดของเสยี (Waste Reduction 

Prompts)  

• ล าดบัข ัน้สูผ่ลประโยชนร์ะยะยาว (Waste Hierarchy) 
 

เพือ่ใหอ้งคก์รไดร้ับผลประโยชนแ์ละเกดิความยั่งยนืสงูสดุในการจัดการ ควรพจิารณาแนวทางแกไ้ขปัญหา
ตามล าดับขัน้ความส าคัญดังต่อไปนี้:       ▼ 

3. การน าของเสยีกลับมาใชซ้ ้า/รไีซเคลิ (Waste Re-use/Recycle) 

1. การป้องกนัการเกดิของเสยี (Waste Prevention): เป็นล าดับขัน้สงูสดุและคุม้คา่ทีส่ดุ โดยเขา้ไป
เปลีย่นแปลงขัน้พืน้ฐานในกระบวนการท างาน การปฏบัิตงิาน การออกแบบผลติภัณฑ ์หรอืการเลอืก

วัตถดุบิ เพือ่ไมใ่หเ้กดิของเสยีออกมาตัง้แตแ่รกเริม่ 
2. การลดการเกดิของเสยี (Waste Reduction): ปรับปรุงกระบวนการทีม่อียูเ่ดมิใหม้คีวามคลอ่งตัวและ

กระชบัมากขึน้ (Streamlining Processes) รวมถงึการจัดความเป็นระเบยีบเรยีบรอ้ยในสถานทีท่ างาน 

(Better Housekeeping) หรอืการปรับปรุงทีใ่ชต้น้ทนุต ่าเพือ่หลกีเลีย่งการเสยีเศษวัสดโุดยไมจ่ าเป็น 
3. การน าของเสยีกลบัมาใชซ้ า้/รไีซเคลิ (Waste Re-use/Recycle): เป็นการสรา้งมลูคา่จากวัสดุ

เหลอืทิง้ทีห่ลดุรอดมาจากสองขัน้ตอนแรก เพือ่ลดคา่ใชจ่้ายในการสง่ไปบ าบัดหรอืก าจัดทิง้ อยา่งไรก็
ตาม การจ ากัดปรมิาณการผลติของเสยีตัง้แตต่น้ทางยอ่มใหผ้ลตอบแทนทีด่กีวา่เสมอ 

 

⚠️ ขอ้ควรระวงัส าหรบัผูจ้ดัการ: 



การน าความเปลีย่นแปลงไปปฏบัิตใินสว่นทีอ่ยูน่อกเหนือขอบเขตการควบคมุโดยตรงของทา่น อาจจ าเป็นตอ้งมกีาร
หารอืร่วมกับแผนกอืน่ ๆ เพือ่ใหม้ั่นใจวา่สอดคลอ้งกับกลยุทธร์วมของบรษัิท และในทุก ๆ การปรับปรุงวธิกีารผลติ 

ตอ้งตรวจสอบใหม้ ัน่ใจเสมอวา่คณุภาพของผลติภณัฑ ์(Product Quality) ยงัคงไดร้บัการรกัษาไวต้าม
มาตรฐานเดมิทกุประการ ไม่ใหก้ระทบตอ่ขอ้ก าหนดของลูกคา้ 

 

สรปุแนวทางการน าไปปฏบิตั ิ(Practical Takeaways) 
เพือ่ใหน้ าเนื้อหาและเครือ่งมอืขา้งตน้ไปใชข้ับเคลือ่นทมีงานหนา้งานไดทั้นท ีขอแนะน าแผนปฏบัิตกิาร 4 ขอ้ดังนี้: 

1. กางผงักระบวนการยอ่ยภายในสปัดาหน์ี:้ นัดหมายหัวหนา้ไลน์ผลติหรอืเจา้หนา้ทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง มาร่วม
กันวาดผังกระบวนการ (Process Flowsheet) ลงในใบงานที ่3 เพือ่ก าหนดจุด Input, Output และจุดที่

ขยะ/ของเสยีหลดุออกมาใหเ้ห็นเป็นภาพเดน่ชดั 
2. ต ัง้โจทยก์า้งปลาจากจดุทีต่น้ทุนสูงทีสุ่ด: เลอืกของเสยีทีส่รา้งมลูค่าความสญูเสยีสะสมสงูสดุขึน้มา 1 

เรือ่ง แลว้ใชเ้วลาร่วมกับพนักงานหนา้งาน 30 นาทใีนการท าผังเหตแุละผล (Cause and Effect 

Diagram) เพือ่คน้หาสาเหตจุาก บคุลากร วธิกีาร วัตถดุบิ และเครือ่งจักร 
3. ลสิตม์าตรการ "ท าไดเ้ลย" (No-cost/Low-cost): จากเซสชนัระดมสมอง ใหแ้ยกแยะมาตรการทีไ่ม่

ตอ้งใชเ้งนิทนุ เชน่ การปรับปรุงขัน้ตอนการท างาน (Work Instruction) หรอืการจัดความเป็นระเบยีบ 
(Housekeeping) น ามาปฏบัิตจิรงิภายใน 7 วัน 

4. ท าแบบประเมนิความสอดคลอ้งของตวัเลข: ใหฝ่้ายวศิวกรรมหรอืฝ่ายซอ่มบ ารุง ตรวจสอบมเิตอรน์ ้า/

ไฟประจ าแผนก เปรยีบเทยีบกับตัวเลขรวมของโรงงาน เพือ่คน้หาจุดต่างของขอ้มลู (Discrepancies) อัน
เป็นเบาะแสของตน้ทนุแฝงทีซ่อ่นอยู่ 

 
 

ยกระดบัการบรหิารจดัการ: ชีเ้ป้าความสูญเปลา่และการควบคมุสาธารณูปโภคเพือ่ก าไรสูงสุด 
การเดนิทางสูก่ารลดตน้ทนุและยกระดับประสทิธภิาพองคก์รตามแนวคดิ Kaizen และมาตรฐานสากล (ISO 14001 

/ ISO 9001) จ าเป็นตอ้งอาศัยการมองภาพกระบวนการในมติทิีล่กึซึง้ขึน้ ในขัน้ตอนนี้ หัวหนา้งานและผูจั้ดการ

จะตอ้งเปลีย่นมมุมองจากการเห็น "ขยะรวมของโรงงาน" มาเป็นการ "ชีเ้ป้าเจาะจง (Pinpoint Localization)" 
เพือ่ใหท้ราบแน่ชดัวา่ความสญูเปลา่เกดิขึน้ทีจุ่ดใด ในเวลาไหน และเพราะสาเหตใุด 

บทความนี้จะสรุปค าแนะน าส าคัญและประเด็นเชงิยุทธศาสตรท์ีจ่ะชว่ยใหท้า่นระบจุุดสญูเสยีไดอ้ยา่งเฉียบคม พรอ้ม
เทคนคิการค านวณความคุม้ค่าในการลงทนุเครือ่งมอืวัดเพือ่การควบคมุตน้ทนุทีแ่มน่ย า 

 

 

ค าแนะน าส าคัญในการจัดการความสญูเปล่า (Key Advice) 

เพือ่ใหก้ารชีเ้ป้าและลดค่าใชจ่้ายเกดิผลสมัฤทธิส์งูสดุ สิง่ทีผู่บ้รหิารและหัวหนา้งานจ าเป็นตอ้งระบใุหไ้ดใ้นหนา้งาน
จรงิ มอียู ่2 มติหิลัก คอื: 

1. ประเภทของเสยีท ัง้หมดทีแ่ตกตา่งกนั: จ าแนกขยะและของเสยีทกุชนดิทีเ่กดิขึน้จากแต่ละกจิกรรมของ

บรษัิท (เชน่ เศษโลหะ น ้ามันใชแ้ลว้ บรรจุภัณฑก์ระดาษ ไอเสยี หรอืชิน้งาน Re-work) 
2. ข ัน้ตอนในกระบวนการทีเ่ป็นจดุก าเนดิ: ระบตุ าแหน่งหรอืสถานีงานทีเ่ป็นผูใ้หก้ าเนดิของเสยีเหลา่นัน้

อยา่งเฉพาะเจาะจง 
 

💡 นยิามส าหรบัธุรกจิบรกิาร (Service Sector): 

หากบรษัิทของท่านด าเนนิธรุกจิดา้นการบรกิาร ขอใหร้ะลกึไวเ้สมอว่าค าวา่ "ผลติภณัฑ"์ (Product) ก็คอื 
"บรกิารทีบ่รษัิทสง่มอบใหแ้กลู่กคา้" และค าวา่ "กระบวนการ" (Process) ก็คอื "ล าดับขัน้ตอนต่าง ๆ ทีท่า่น

ปฏบัิตใินการสง่มอบบรกิารนัน้ ๆ" (เชน่ ขัน้ตอนการคยีข์อ้มลู การรอคอยเอกสาร หรอืการแกไ้ขงานซ ้าซอ้น) ซึง่

ลว้นเกดิความสญูเปลา่ไดเ้ชน่เดยีวกับภาคการผลติ 
 

5 ประเด็นส าคญัทีต่อ้งพจิารณาในหนา้งาน (Important Considerations) 
ในการเปลีย่นผา่นองคก์รไปสูร่ะบบทีไ่รค้วามสญูเปลา่ ทมีงานลดของเสยีควรน า 5 ประเด็นต่อไปนี้ไปร่วมกัน

พจิารณาและประเมนิผล: 
 

1. การแยกแยะธุรกจิออกเป็นกระบวนการยอ่ย (Process Dissection) 

พจิารณาการด าเนนิธรุกจิแยกออกเป็นกระบวนการย่อย ๆ ทีต่อ่เนื่องกัน เพือ่ใหง้่ายตอ่การตดิตามและควบคมุ 
ตัวอยา่งเชน่: 

• การรบัสนิคา้ / การจดัสง่สนิคา้ (Receipt/Dispatch): ตรวจสอบบรรจุภัณฑท์ีช่ ารุดจากการขนสง่ 

หรอืพาเลททีเ่สยีหาย 

• งานประกอบ / งานขึน้รปู (Fabrication): ดเูศษวัสดจุากการตัด (Scrap) หรอืชิน้งานทีไ่มไ่ดข้นาด 

• แผนกพน่ส ี/ หอ้งพน่ส ี(Paint Shop): ตรวจสอบปรมิาณสทีีพ่่นเกนิ (Overspray) สารละลายที่
ระเหย หรอืของเสยีจากสารเคม ี



• คลงัสนิคา้ / สโตร ์(Stores): ดสูนิคา้เสือ่มสภาพจากการเก็บรักษานานเกนิไป (Obsolete Stock) 

• ส านกังาน (Offices): การพมิพเ์อกสารซ ้าซอ้น การใชพ้ลังงานเกนิความจ าเป็น หรอืขัน้ตอนทางธรุการ

ทีล่า่ชา้ 
 

2. การพจิารณาความสูญเปลา่ในทุกรปูแบบ (Holistic Waste View) 
การมองหาของเสยีหา้มมองเพยีงแค่สิง่ปฏกิลูในถังขยะ แตต่อ้งหมายรวมถงึ: 

• การระบุวา่ของเสยีเกดิขึน้ทีไ่หนและเกดิขึน้เพราะสาเหตใุด 

• การเฝ้าตดิตาม (Monitoring) ปรมิาณการใชร้ะบบสาธารณูปโภคในแตล่ะพืน้ทีอ่ยา่งเขม้งวด และระบตัุว

ผูใ้ชง้านหลักของ แกส๊ น ้า และไฟฟ้า เพือ่ควบคมุพฤตกิรรมการใชง้าน 
 

3. การประเมนิความคุม้คา่ในการตดิต ัง้มเิตอรเ์พิม่เตมิ (Smart Metering) 

การควบคมุจะท าไดด้เีมือ่มตีัวเลขรองรับ อยา่งไรก็ตาม การตดิตัง้มเิตอรย์่อย (Sub-meter) ควรท าเฉพาะในจุดที่
ตน้ทนุค่าใชจ่้ายมคีวามคุม้ค่ากับผลประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้ับเทา่นัน้ โดยม ีกฎเกณฑท์ ัว่ไป (Rule of Thumb) 

สากลทีร่ะบุวา่: 

📊 ประมาณการผลประหยดัจากการตดิมเิตอรย์อ่ย (ตอ่ปี): 

• ไฟฟ้า (Electricity): คาดวา่จะประหยัดได ้5% ของปรมิาณการใชง้านบนมเิตอรตั์วใหม ่

• แก๊ส (Gas): คาดวา่จะประหยัดได ้10% ของปรมิาณการใชง้านบนมเิตอรตั์วใหม ่

• น า้ (Water): คาดว่าจะประหยัดได ้20% ของปรมิาณการใชง้านบนมเิตอรตั์วใหม่ 
ตัวอยา่งการค านวณ: หากจุดพ่นสใีชไ้ฟฟ้ารวมมูลคา่ 100,000 บาทต่อปี การตดิมเิตอรย์่อยจะชว่ยใหเ้ห็นพฤตกิรรม

และลดคา่ไฟลงไดร้าว 5,000 บาทตอ่ปี หากค่าตดิตัง้มเิตอรต์ ่ากวา่ผลประหยัดนี้ ย่อมคุม้ค่าทีจ่ะลงทนุ 
 

4. การชีเ้ป้าเพือ่การปรบัปรงุ... ไมใ่ชเ่พือ่การหาคนผดิ (No-Blame Culture) 

การระบเุจาะจงปรมิาณการเกดิของเสยีและการใชส้าธารณูปโภคลงไปในแตล่ะกระบวนการหรอืแผนก มี
วัตถปุระสงคเ์ดยีวคอื "เพือ่มองหาโอกาสในการลดของเสยีลง" องคก์รตอ้งสรา้งวัฒนธรรมการท างานที่

ปลอดภัย ไมใ่ชท่ าเพือ่วัตถุประสงคใ์นการหาคนผดิหรอืกล่าวโทษกัน (Blame) มฉิะนัน้ พนักงานจะปกปิดขอ้มลู
และท าใหไ้ม่สามารถแกไ้ขสาเหตรุากเหงา้ได ้

 

5. การวเิคราะหม์ติดิา้นเวลา (Temporal Analysis) 
พจิารณาชว่งเวลาในแตล่ะวันทีม่ขีองเสยีเกดิขึน้ ปรมิาณของเสยีหรอืการใชพ้ลังงานทีพุ่่งสงูขึน้ มคีวามเชือ่มโยง

เกีย่วขอ้งกับกจิกรรมเหลา่นี้หรอืไม่: 

• ชว่งการปรับเปลีย่นรุ่นสนิคา้ หรอืการตัง้คา่เครือ่งจักร (Machine Changeover) 

• รอบของกระบวนการผลติ (Process Cycles) 

• ชว่งการเริม่เดนิเครือ่ง หรอืการหยดุเครือ่งจักร (Startup / Shutdown) 
บอ่ยครัง้ทีพ่บวา่ พลังงานและวัตถดุบิสญูดเปลา่มากทีส่ดุในชว่ง Startเครือ่งจักร หรอืชว่งทีเ่ปิดเครือ่งทิง้ไวร้ะหว่าง

รอเปลีย่นรุ่นสนิคา้ การปรับปรุงการตัง้ค่าใหเ้ร็วขึน้ (SMED) จงึชว่ยลดของเสยีตรงนี้ได ้
 

การสรา้ง "ความรูส้กึเป็นเจา้ของรว่มกนั" (Total Ownership) 

หัวใจส าคัญทีส่ดุทีจ่ะท าใหโ้ปรแกรมนี้เตบิโตไดอ้ย่างย่ังยนืคอื "คนหนา้งาน" ขอใหผู้จ้ัดการและหัวหนา้งานเดนิ
เขา้หาและพูดคยุกับพนักงานผูค้วบคมุเครือ่งจักร (Operators) และพนักงานทีล่งมอืปฏบัิตงิานจรงิ พรอ้มทัง้

สง่เสรมิใหเ้กดิความรูส้กึเป็นเจา้ของ (Ownership) ต่อของเสยีและพลังงานทีเ่กดิขึน้ในพืน้ทีข่องตน 
ในระยะเริม่ตน้นี้ ขอ้มลูต่าง ๆ มักจะถูกเก็บรวบรวมผา่นความร่วมมอืของพนักงานหลัก ๆ หลายคนร่วมกัน ไมใ่ช่และ

ไมค่วรเป็นหนา้ทีข่องผูป้ระสานงานโปรแกรม (Programme Co-ordinator) เพยีงคนเดยีว เพราะการให ้

ทกุคนมสีว่นร่วมตัง้แตเ่ริม่เก็บขอ้มลู จะลดแรงตา้นและเพิม่ความร่วมมอืเมือ่มกีารประกาศใชม้าตรการปรับปรุงใน
อนาคต 

 

🛠️ แนวทางการน าไปปฏบิตัสิ าหรบัสถานประกอบการ (Practical Takeaways) 

เพือ่เปลีย่นค าแนะน าขา้งตน้ใหเ้กดิการกระท าจรงิในสปัดาหน์ี้ ขอแนะน าแผนงาน 4 ประการ: 

1. ก าหนดกลุม่กระบวนการยอ่ย (Target Process): เลอืก 1 แผนก เชน่ แผนกประกอบ หรอืคลังสนิคา้ 
แลว้สบัยอ่ยกจิกรรมภายในออกมาเป็นขัน้ตอน 1, 2, 3 เพือ่เตรยีมจับตาดขูองเสยี 

2. สรา้ง Check-sheet คน้หาของเสยีตามช่วงเวลา: ออกแบบตารางง่าย ๆ เพือ่บันทกึวา่ของเสยีมักเกดิ
ตอนไหน (เชน่ ตอนเปิดเครือ่งตอนเชา้ หรอืตอนเปลีย่นกะ) เพือ่ดคูวามสอดคลอ้งเชงิเวลา 

3. ค านวณความคุม้คา่ของมเิตอร ์(ROI Check): ลองสุม่ดูบลิค่าน ้าค่าไฟของแผนกทีค่ดิวา่ใชส้งูทีส่ดุ 

จากนัน้ลองใชก้ฎ Rule of Thumb (5%, 10%, 20%) มาค านวณหาตัวเลขผลประหยัดทีเ่ป็นไปได ้เพือ่
เสนอขออนุมัตจัิดซือ้เสนอต่อฝ่ายบรหิาร 

4. จดักจิกรรม "คยุกนัหนา้งาน" (Toolbox Talk): ใชเ้วลา 5-10 นาทกีอ่นเริม่งาน พูดคุยกับ Operator 
ชีแ้จงเป้าหมายของการเก็บขอ้มลูวา่ท าเพือ่ชว่ยลดความเหนื่อยลา้และลดตน้ทนุบรษัิท ไมม่กีารจับผดิหรอื

ลงโทษ เพือ่เปิดใจพนักงานใหเ้ขา้มาร่วมเป็นเจา้ของโครงการ 



เอกสารแนบ ไอเดยีการลด waste 

 

การมองหาแนวทาง "เพิม่ประสทิธภิาพและลดคา่ใชจ่้าย" โดยไมใ่หก้ระทบต่อคณุภาพของผลติภัณฑแ์ละบรกิาร 
การมุง่เนน้ไปทีก่ารจัดการความสญูเปล่า (Waste) และการใชท้รัพยากรอยา่งคุม้ค่า ถอืเป็นค าตอบทีต่รงจุดทีส่ดุ 

ซึง่มคีวามสอดคลอ้งโดยตรงกับขอ้ก าหนดการปรับปรุงอยา่งตอ่เนื่อง (Continual Improvement) ตาม

มาตรฐานสากล เชน่ ISO 9001 (ระบบการจดัการคณุภาพ), ISO 14001 (ระบบการจดัการสิง่แวดลอ้ม) 
และ ISO 50001 (ระบบการจดัการพลงังาน) 

 
แนวทางปฏบัิต ิ(Action-oriented ส าหรับหนา้งานจรงิ ย่อยทฤษฎทีีซ่ับซอ้นใหก้ลายเป็นเช็กลสิตแ์นวคดิทีส่ามารถ

น าไปปรับใชใ้นการท ากจิกรรมลดของเสยีและการบรโิภคระบบสาธารณูปโภค ดังนี้ 
 

 

1. การเลอืกใชว้ตัถดุบิ (Raw Materials Selection) 
วัตถดุบิคอืตน้ทนุกอ้นใหญ่ทีส่ดุในกระบวนการผลติ การบรหิารจัดการสว่นนี้ตามแนวคดิการคดิเชงิวัฏจักรชวีติ (Life 

Cycle Thinking) ของมาตรฐาน ISO 14001 จะชว่ยลดขยะตัง้แตต่น้ทาง 

• รว่มหารอืกบัผูส้ง่มอบ/ผูข้าย (Suppliers): ท างานร่วมกันเพือ่ออกแบบหรอืเลอืกใชวั้ตถดุบิใน
ลักษณะทีก่อ่ใหเ้กดิเศษเหลอืทิง้นอ้ยทีส่ดุ หรอืเลอืกวัสดุทีม่คีณุสมบัตเิอือ้ตอ่การน ากลับมาใชซ้ ้าหรอืรี

ไซเคลิไดง้่ายเมือ่ผา่นกระบวนการแลว้ 

• ทบทวนคุณสมบตัทิ ีสู่งเกนิความจ าเป็น (Over-specified): ตรวจสอบวา่เกรดของวัสดุหรอืบรรจุ

ภัณฑท์ีใ่ชอ้ยูใ่นปัจจุบันสงูเกนิกวา่ความจ าเป็นในทางปฏบัิตหิรอืไม ่หากเปลีย่นมาใชเ้กรดทีเ่หมาะสมหรอื
บรรจุภัณฑท์ีม่นี ้าหนักเบาลง จะชว่ยลดทัง้ตน้ทนุจัดซือ้และน ้าหนักรวมในการขนสง่ 

• เลอืกใชว้สัดรุไีซเคลิ (Recycled Materials): พจิารณาเปลีย่นมาใชวั้สดรุไีซเคลิในจุดทีส่ามารถ

น ามาปฏบัิตไิดจ้รงิ โดยตอ้งผา่นการประเมนิว่าคุม้ค่ากวา่เมือ่เทยีบกับวัตถดุบิใหมแ่กะกลอ่ง (Virgin 
Material) และไม่กระทบต่อคุณภาพผลติภัณฑ ์

• ทดแทนวสัดอุนัตราย (Substitution): ตรวจสอบการใชวั้ตถดุบิทีอ่าจเป็นอันตราย (Potentially 

Hazardous Materials) ในหนา้งาน หากสามารถใชส้ารอืน่ทีป่ลอดภัยกวา่มาทดแทนได ้จะชว่ยลดตน้ทนุ
ในกระบวนการเคลือ่นยา้ย การจัดเก็บเซฟตี ้และค่าใชจ่้ายมหาศาลในการบ าบัดหรอืสง่ก าจัดทิง้ตาม

กฎหมายสิง่แวดลอ้ม 

 
2. บรรจภุณัฑ ์(Packaging) 

บรรจุภัณฑม์ักกลายเป็นขยะทันทเีมือ่สนิคา้เคลือ่นยา้ยเขา้สูก่ระบวนการถัดไป การบรหิารจัดการบรรจุภัณฑท์ีด่จีะ
ชว่ยตัดลดตน้ทนุแฝงไดอ้ยา่งมหาศาล 

• ลดขนาดหรอืตดัออก (Elimination & Reduction): ประเมนิวา่บรรจุภัณฑบ์างสว่นสามารถลดขนาด

ความหนา หรอืตัดทิง้ไปเลยไดห้รอืไม ่รวมถงึการเปลีย่นบรรจุภัณฑท์ีไ่ดร้ับมาจากผูส้ง่มอบใหเ้ป็นรูปแบบ

ทีส่ามารถสง่คนืและน ากลับมาใชซ้ ้าได ้

• หมนุเวยีนวสัดภุายในองคก์ร: น าของเสยีจากสว่นอืน่ของธรุกจิ เชน่ ขยะกลอ่งกระดาษจากคลังสนิคา้ 
หรอืเศษกระดาษทีผ่า่นการท าลายดว้ยเครือ่งยอ่ยกระดาษจากส านักงาน มาประยุกตใ์ชเ้ป็นวัสดุกัน

กระแทกหรอืวัสดเุตมิเต็ม (Infill) ส าหรับบรรจุภัณฑส์นิคา้ขาออก 

• วาดแผนผงัวฏัจกัรของบรรจภุณัฑ ์(Packaging Cycle): จัดท าผังการเคลือ่นทีข่องบรรจุภัณฑเ์พือ่
ระบพุืน้ทีแ่ละโอกาสในการปรับเปลีย่นมาใชบ้รรจุภัณฑป์ระเภททีน่ ากลับมาใชซ้ ้าได ้(Re-usable 

Packaging) เชน่ กล่องพลาสตกิหมนุเวยีน (Plastic Tote) แทนกลอ่งกระดาษ 

• ขอ้ตกลงสง่คนืบรรจภุณัฑส์นิคา้ขาเขา้: เจรจากับผูส้ง่มอบเกีย่วกับความเป็นไปไดใ้นการสง่คนืบรรจุ
ภัณฑท์ีแ่นบมากับสนิคา้ขาเขา้ (Incoming Packaging) เชน่ พาเลทไม ้ถังเหล็ก หรอืแกนพลาสตกิ 

เพือ่ใหผู้ส้ง่มอบน ากลับไปหมนุเวยีนใชซ้ ้า 

 
3. การออกแบบและการปฏบิตังิานในกระบวนการ (Process Design and Operation) 

การปรับปรุงประสทิธภิาพเครือ่งจักรและวธิกีารปฏบัิตงิานหนา้งาน (Shop Floor) คอืจุดจู่โจมหลักทีจ่ะชว่ยลด
ปรมิาณงานเสยี (Rejects) และสารเคมสีิน้เปลอืง โดยแบง่ตามลักษณะหนา้งานเฉพาะเจาะจงไดดั้งนี้: 

(ก) การท าความสะอาดชิน้งาน (Part Cleaning) 

• ป้องกนัการระเหยของสารละลาย: ปิดฝาหรอืครอบปิดชดุอปุกรณ์ท าความสะอาดทีใ่ชส้ารละลาย/ตัวท า

ละลาย (Solvent Cleaning Units) ทัง้หมดในเวลาทีไ่ม่ไดใ้ชง้าน เพือ่ลดการสญูเสยีจากการระเหยสู่

อากาศ 

• ตดิต ัง้ระบบท าความเย็นดกัไอ: ส าหรับชดุอุปกรณ์ลา้งคราบไขมันดว้ยไอระเหย (Vapour Degreasing 

Units) ควรตดิตัง้ระบบท าความเย็นบรเิวณพืน้ทีเ่หนือระดับสารละลาย (Refrigerated Freeboard) เพือ่
ควบแน่นไอกลับเป็นของเหลว 

• ปรบัปรงุการสะเด็ดน า้/สารเคม:ี ออกแบบขัน้ตอนใหช้ิน้งานมกีารสะเด็ดน ้าหรอืสารเคมอียา่งท่ัวถงึ ทัง้

ในขัน้ตอนกอ่นและหลังการท าความสะอาด เพือ่ลดการปนเป้ือนขา้มถังและการสญูเสยีน ้ายา 



• เปลีย่นมาใชเ้ครือ่งมอืเชงิกล: เลอืกใชเ้ครือ่งมอืหรอือปุกรณ์ท าความสะอาดเชงิกล (Mechanical 

Cleaning Devices) เชน่ แปรงขัด ชดุอัลตราโซนกิ หรอืเทคนคิการพ่นขัดดว้ยเม็ดพลาสตกิ (Plastic 
Bead Blasting) แทนการใชส้ารเคมรีุนแรง 

(ข) การตกแตง่ส าเร็จพืน้ผวิ (Surface Finishing) 

• ยดือายุสารเคม:ี จัดการก าจัดสารปนเป้ือนออกจากน ้ายาหรอืสารเคมใีนกระบวนการอยา่งสม ่าเสมอเพือ่
ยดือายกุารใชง้าน ไมต่อ้งเททิง้บอ่ย 

• ลดปรมิาณสารเคมตีดิคา้ง (Drag-out): ออกแบบราวแขวนชิน้งาน (Parts Racks) ใหม่ ใหม้คีวาม

เอยีงหรอืมจุีดเกาะเกีย่วทีล่ดปรมิาณสารเคมทีีต่ดิคา้งและถกูลากตดิออกมากับชิน้งานใหน้อ้ยทีส่ดุ พรอ้ม
ตดิตัง้ราวแขวนสะเด็ดน ้าและแผน่รองระบายน ้า (Drip Racks and Drain Boards) เพือ่ใหส้ารเคมไีหล

กลับคนืสูถ่ังดัง้เดมิ 

• ตดิต ัง้ถงัรวบรวมและระบบลา้งประหยดัน า้: ตดิตัง้ถังเพือ่กูค้นืสารเคมทีีต่ดิคา้งออกมา (Drag-out 

Recovery Tanks) เพือ่น าสารเคมกีลับไปใชใ้หม ่พรอ้มตดิตัง้ระบบลา้งชิน้งานแบบหัวฉีดสเปรยห์รอืหัวฉีด
ละอองหมอก (Spray or fog nozzle) และวาลว์ควบคมุการไหลของน ้าลา้งชิน้งาน (Rinsewater Flow 

Control Valves) เพือ่ควบคมุการใชน้ ้าใหเ้กดิประสทิธภิาพสงูสดุ 
(ค) การเคลอืบผวิชิน้งาน (Surface Coating) 

• เปลีย่นเทคโนโลยปืีนพน่ส:ี เลอืกใชปื้นพ่นสปีระเภทแรงดันต ่าปรมิาณลมสงู (HVLP Spray Guns) เพือ่

ลดการฟุ้งกระจายของสอีอกนอกตัวชิน้งาน (Overspray) หรอืใชร้ะบบพ่นเคลอืบสดีว้ยไฟฟ้าสถติ 

(Electrostatic) เพือ่เพิม่ประสทิธภิาพการยดึเกาะ 

• ควบคมุความหนดืดว้ยความรอ้น: ใชช้ดุท าความรอ้น (Heat Units) ในการควบคมุความหนืดของสาร
เคลอืบผวิแทนการผสมตัวท าละลาย (Solvent) 

• ปรบัเปลีย่นประเภทของส:ี เปลีย่นมาใชส้พี่นอตุสาหกรรมประเภทสฝีุ่ น (Powder Coatings) ซึง่สามารถ

เก็บฝุ่ นสทีีพ่่นไม่ตดิกลับมารไีซเคลิได ้หรอืเลอืกใชส้ารเคลอืบผวิประเภททีม่เีนื้อสสีงู (High Solids 
Coatings) เพือ่ลดปรมิาณการระเหยของสารอนิทรยีร์ะเหยง่าย (VOCs) 

(ง) การท าความสะอาดเครือ่งจกัรและอุปกรณ์ (Equipment Cleaning) 

• ระบบลา้งแรงดนัสูง: เลอืกใชร้ะบบลา้งท าความสะอาดดว้ยแรงดันสงู (High Pressure Rinse Systems) 
ซึง่ใชป้รมิาณน ้านอ้ยกว่าแตใ่หแ้รงขจัดคราบทีด่กีวา่ 

• ปาดคราบหนกัเชงิกลกอ่นลา้ง: ใชเ้ครือ่งมอืปาดท าความสะอาดเชงิกล (Mechanical Wipers) เชน่ 

แผน่ยางปาด เพือ่ขจัดคราบหนาออกจากถังหรอืผวิเครือ่งจักรใหม้ากทีส่ดุกอ่นการใชน้ ้าฉีดลา้ง 

• การลา้งแบบสวนทาง (Countercurrent Rinse): ใชล้ าดับการลา้งแบบสวนทาง โดยน าน ้าจาก

ขัน้ตอนสดุทา้ยทีค่่อนขา้งสะอาด ยอ้นกลับมาใชเ้ป็นน ้าลา้งในขัน้ตอนแรก ๆ ทีส่กลุปรกมากกวา่ และน า
น ้าลา้งทีใ่ชแ้ลว้ (Spent Rinse Water) กลับมาใชซ้ ้าในจุดทีเ่กณฑค์ณุภาพยอมรับได ้

• เคลยีรส์ ิง่ตกคา้งในเสน้ทอ่: ใชร้ะบบลกูหมูท าความสะอาดทอ่ (Pigs) หรอืใชแ้กส๊อัดความดัน 

(Compressed Gas) ในการเป่าไล่สิง่ผลติภัณฑห์รอืวัตถดุบิทีต่กคา้งอยูใ่นเสน้ท่อออกไปใชง้านใหห้มด
กอ่นจะท ากระบวนการลา้งทอ่ 

(จ) การหกไหลและร ัว่ไหล (Spills/Leaks) 

• ป้องกนัการร ัว่ซมึทีจ่ดุเสีย่ง: เลอืกใชห้มวกวาลว์แบบเบลโลวปิ์ดผนกึ (Bellows-sealed Valves) และ

ป๊ัมประเภทไรซ้ลี (Seal-less Pumps) เชน่ Magnetic Drive Pump เพือ่ขจัดปัญหาการรั่วไหลบรเิวณกา้น
วาลว์และซลีคอเพลา 

• ลดจุดตอ่และเพิม่ระบบกกักนั: เพิม่สดัสว่นการใชข้อ้ต่อทอ่แบบเชือ่ม (Welded Joints) แทนการใชข้อ้

ตอ่แบบเกลยีวหรอืหนา้แปลนเพือ่ลดความเสีย่งในการรั่วตามประเก็น พรอ้มตดิตัง้อา่งรองรับการหกไหล
หรอืเขือ่นกักกันสารเคม ี(Spill Basins / Bunds), แผน่กันกระเด็น (Splash Guards) และอปุกรณ์ควบคมุ

การไหลลน้ (Overflow Control Devices) 
(ฉ) การบ าบดัรกัษาและซอ่มบ ารงุ (Maintenance) 

• หมนุเวยีนน า้ยาหลอ่เย็น: ตดิตัง้ระบบท าความสะอาดดักกรองเศษโลหะและน าน ้ายาหล่อเย็น (Coolant) 

กลับมาใชซ้ ้ากับเครือ่งมอืกล 

• จดัระบบประเภทน า้มนัหลอ่ลืน่ (Rationalise): ลดความหลากหลายของประเภทน ้ามัน ยบุรวมเกรด

น ้ามันหลอ่ลืน่ใหม้คีวามสมเหตสุมผล เพือ่ยดืรอบระยะเวลาในการเปลีย่นถา่ย และลดภาระรวมถงึปรมิาณ
การจัดเก็บส ารองในคลังสนิคา้ 

 
4. การใชน้ า้และการระบายน า้ทิง้ (Water Use and Discharge) 

น ้าเป็นทัง้วัตถดุบิในกระบวนการและภาระทางตน้ทนุเมือ่กลายเป็นน ้าเสยี การบรหิารจัดการน ้าอย่างคุม้ค่าสามารถ

ท าไดด้ังนี้: 

• วเิคราะหต์น้ทุนรวมของน า้: ค านวณค่าน ้าประปาบวกคูข่นานไปกับตน้ทนุค่าบรกิารระบบบ าบัดน ้าเสยี
และค่าขจัดน ้าทิง้ เพือ่ใหอ้อกมาเป็นตัวเลขคา่ใชจ่้ายจรงิรายสปัดาหห์รอืรายวัน ซึง่จะชว่ยกระตุน้ความ

ตระหนักรูไ้ดด้กีวา่ตัวเลขรายเดอืน 

• คน้หาและซอ่มแซมจุดร ัว่ไหล: จัดโปรแกรมตรวจสอบแนวทอ่ วาลว์ และถังเก็บน ้าอยา่งเป็นระบบเพือ่
อดุรอยรั่วทันท ี



• ควบคมุปลายสาย: ตดิตัง้ปืนพ่นฉีดแบบมอืบบี (Manual Spray Guns) ทีป่ลายสายยางทุกเสน้ เพือ่

ป้องกันการเปิดน ้าทิง้ไวโ้ดยไม่จ าเป็นในระหว่างกจิกรรมฉีดลา้ง 

• ประเมนิการบ าบดัในไซตง์าน (On-site Treatment): ประเมนิศักยภาพเชงิเศรษฐศาสตรว์่าการ
ลงทนุระบบบ าบัดน ้าเสยีภายในไซตง์านเพือ่น าน ้ากลับมาใชซ้ ้า (เชน่ ลา้งลานพืน้ หรอืรดน ้าตน้ไม)้ คุม้คา่

กวา่การจ่ายค่าสง่ไปก าจัดภายนอกหรอืไม ่หรอืร่วมมอืกับสถานประกอบการขา้งเคยีงในการแชรร์ะบบ
บ าบัดร่วมกัน 

• ตดิต ัง้ระบบเปิด-ปิดอตัโนมตั:ิ เปลีย่นระบบฟลัชน ้าของโถปัสสาวะชายทีต่ัง้ค่าปล่อยน ้าทิง้ไวต้ลอด 24 

ชัว่โมง ใหเ้ป็นระบบควบคมุการเปิด-ปิดตามการใชง้านจรงิ (Occupancy Control / Sensor) 
 

5. การจดัการพลงังาน (Energy Management) 

ตามขอ้ก าหนดของ ISO 50001 การควบคมุพลังงานตอ้งเริม่จากการท าความเขา้ใจพฤตกิรรมการใชแ้ละก าหนด
ดัชนีสมรรถนะ 

• วดัและวเิคราะหก์ารใชพ้ลงังาน: ตรวจวัดปรมิาณพลังงานทีใ่ชจ้รงิในกระบวนการผลติสนิคา้ ตรวจสอบ

อัตราค่าไฟฟ้าและพลังงาน (Tariffs) ว่ามคีวามเหมาะสมและถกูประเภทธรุกจิแลว้หรอืไม ่พรอ้มศกึษาวา่
ปรมิาณการบรโิภคมพีฤตกิรรมผันแปรอย่างไรตามยอดผลติ 

• วดัผลสมรรถนะ (Energy Performance) อยา่งเป็นกจิวตัร: ก าหนดเกณฑเ์ปรยีบเทยีบ (Baseline) 

เพือ่มอนเิตอรค์วามผดิปกต ิ

• เพิม่ประสทิธภิาพระบบท าความรอ้น (Heating Systems): ส ารวจประสทิธภิาพของหมอ้ตม้ไอน ้า 

(Boiler) ตรวจสอบความสมบรูณ์ของฉนวนกันความรอ้นของเสน้ท่อ (Pipe Insulation) เพือ่ป้องกันความ
รอ้นสญูเสยี และเซ็ตระบบควบคมุตัง้เวลาและอณุหภมูใิหต้รงกับการใชง้านจรงิ 

• ตรวจสอบและปรบัปรงุระบบแสงสวา่ง: 

o ท าความสะอาดหลอดไฟ โคมไฟ และชอ่งแสงธรรมชาตบินหลังคา (Skylight) อยา่งสม ่าเสมอ 
o รณรงคแ์ละตดิตัง้ระบบควบคมุการเปิด-ปิด เชน่ สวติชไ์ฟเฉพาะจุด หรอืเซนเซอรต์รวจจับความ

เคลือ่นไหวเพือ่ปิดไฟในพืน้ทีท่ีไ่มม่คีนอยู่ 
o ตรวจสอบอายกุารใชง้านและสภาพของหลอดไฟ โดยพจิารณาเปลีย่นเป็นหลอดประหยัด

พลังงาน (LED) 

• ปรบัปรงุฉนวนอาคารและเชือ่มโยงขอ้มลู: ตรวจสอบระบบฉนวนกันความรอ้นบรเิวณผนัง หลังคา 

หนา้ตา่ง และประต ูเพือ่ลดภาระการท างานของระบบปรับอากาศ พรอ้มทัง้น าขอ้มลูปรมิาณการใชพ้ลังงาน
ไปประเมนิควบคูกั่บภาพรวมของกระบวนการและปรมิาณของเสยีทีเ่กดิขึน้เพือ่หาจุดสิน้เปลอืงสงูสดุ 

 
6. การจดัการของเสยีและการขนสง่ (Waste & Transport Management) 

การจัดการของเสยีปลายน ้าและการเคลือ่นยา้ยทีม่ปีระสทิธภิาพ จะชว่ยเปลีย่นคา่ใชจ่้ายใหก้ลายเป็นรายไดส้ว่น

เพิม่ 
(ก) การจดัการของเสยี (Waste Management) 

• คดัแยกขยะต ัง้แตต่น้ทาง: การแยกประเภทของเสยีทีช่ัดเจน (เชน่ แยกเกรดเศษพลาสตกิ เศษโลหะ 

กระดาษ) นอกจากจะชว่ยใหก้ระบวนการรไีซเคลิท าไดง้่ายขึน้แลว้ ยังเป็นการเพิม่มลูคา่ของขยะให ้
สามารถขายออกไปเป็นวัตถดุบิของบรษัิทอืน่ไดใ้นราคาสงู 

• กูค้นืสารละลายใชแ้ลว้: คัดแยกและจัดสง่สารละลาย/ตัวท าละลายทีใ่ชแ้ลว้ (Waste Solvents) เขา้สู่

กระบวนการกล่ันเพือ่น ากลับมาใชซ้ ้าหรอืรไีซเคลิภายใน 

• ลดปรมิาตรกากตะกอน: ใชเ้ครือ่งอัดตะกอน (Filter Presses) ในการรดีน ้าออกจากกากตะกอน 
(Sludge) เพือ่ลดน ้าหนักและปรมิาตรขยะทีต่อ้งสง่ฝังกลบ ซึง่จะชว่ยลดคา่ขนสง่ไดอ้ย่างมหาศาล 

โดยเฉพาะในกระบวนการทีม่โีอกาสกูค้นืโลหะมคีา่กลับมาได ้

(ข) การขนสง่และการกระจายสนิคา้ (Transport and Distribution) 

• ควบคมุการใชย้านพาหนะบรษิทั: ตรวจสอบ ตดิตามพฤตกิรรมการขับขี ่และจัดเสน้ทางการเดนิรถใหม้ี
ประสทิธภิาพสงูสดุ (Optimise Vehicle Routing) เพือ่ลดระยะทางวิง่เทีย่วเปล่า 

• แชรร์ถและจ ากดัขนาดเครือ่งยนต:์ สง่เสรมิการใชย้านพาหนะร่วมกัน (Share Vehicles) เมือ่ตอ้ง

เดนิทางไปในเสน้ทางเดยีวกัน และก าหนดนโยบายจ ากัดขนาดก าลังเครือ่งจักร (Engine Size) ของรถ
ประจ าต าแหน่งหรอืรถบรษัิทใหเ้หมาะสมกับลักษณะงาน 

• บ ารงุรกัษาและปรบัปรงุสรรีะรถ: ดแูลลมยางและเช็กระยะเครือ่งยนตต์ามก าหนด พรอ้มตดิตัง้สปอย

เลอรห์รอือุปกรณ์ลูล่ม (Spoilers) ส าหรับรถขนสง่สนิคา้เชงิพาณชิยเ์พือ่ลดแรงตา้นทานอากาศและ

ประหยัดน ้ามัน 

• ฝึกอบรมพนกังานขบัรถ: จัดหลักสตูรฝึกอบรมพนักงานขับรถเกีย่วกับวธิกีารขับขีอ่ย่างประหยัดพลังงาน
และปลอดภัย (Eco-driving) 

(ค) กจิกรรมสนบัสนุน (Support Activities) 

• มุง่สูส่ านกังานไรก้ระดาษ (Paperless): ปรับปรุงขัน้ตอนการท างานและระบบเอกสารใหส้ลับมาใช ้

ระบบดจิทัิลเพือ่ประหยัดการใชก้ระดาษและหมกึพมิพ ์



• จดัการขยะออฟฟิศ: จัดตัง้จุดคัดแยกขยะประเภทกระดาษในส านักงานอยา่งจรงิจัง และน ากระดาษทีใ่ช ้

แลว้หนา้เดยีวกลับมาใชซ้ ้า หรอืสง่เขา้กระบวนการรไีซเคลิภายนอก 

 

🛠️ แนวทางการน าไปปฏบิตัสิ าหรบัสถานประกอบการ (Practical Takeaways) 

เพือ่ใหน้ าเช็กลสิตค์ าแนะน าขา้งตน้ไปแปลงเป็นการกระท าทีเ่กดิผลลัพธจ์รงิ หัวหนา้งานและผูจั้ดการสามารถน า
แผนปฏบัิตกิาร 4 ขอ้นี้ไปเริม่ขับเคลือ่นไดทั้นท:ี 

1. ท ามาตรการ "ปิดฝาและตดิต ัง้แผน่ดกัสารเคม"ี (Immediate Isolation): ภายในสัปดาหน์ี้ ให ้

ส ารวจถังน ้ายาท าความสะอาดและถังสารเคมทัีง้หมดในไลน ์ผลักดันใหม้กีารท าฝาปิดเพือ่ป้องกันการ
ระเหย และตดิตัง้ราวแขวนสะเด็ดน ้า (Drip Racks) เหนือถังทันทเีพือ่ลดปรมิาณสารเคมสีญูเสยีจากการ

ตดิคา้งไปกับชิน้งาน (Drag-out) 
2. จดัต ัง้จดุแยกขยะเพิม่มูลคา่ประจ าแผนก (Source Separation): เปลีย่นถังขยะรวมหนา้งานให ้

กลายเป็นสถานีคัดแยกยอ่ย แยกขยะรไีซเคลิออกจากขยะปนเป้ือนสารเคมอีย่างเด็ดขาด เพือ่ลดปรมิาณ

ขยะอันตรายทีต่อ้งจ่ายคา่ท าลายแพง และเพิม่ปรมิาณขยะรไีซเคลิทีส่ามารถขายสรา้งรายไดก้ลับเขา้
บรษัิท 

3. ก าหนดตารางลา้งแผงโซลาร/์โคมไฟ และเช็กฉนวนทอ่ (Energy Walk): มอบหมายทมีซอ่ม
บ ารุงเพิม่กจิกรรมท าความสะอาดโคมไฟและชอ่งแสงธรรมชาต ิรวมถงึการเดนิตรวจสอบสภาพฉนวนกัน

ความรอ้นของทอ่สง่ไอน ้า (Boiler) ทกุ ๆ เดอืน หากพบฉนวนช ารุดใหเ้ร่งซอ่มแซมเพือ่ลดการสญูเสยี
ความรอ้น 

4. ท าขอ้ตกลง "บรรจภุณัฑห์มุนเวยีน" รว่มกบั Supplier (Logistics Loop): เลอืกผูส้ง่มอบวัตถดุบิ

รายหลักทีม่ปีรมิาณการสง่สนิคา้บ่อยครัง้ มาร่วมท าโครงการเปลีย่นจากกล่องกระดาษหรอืพาเลทใชแ้ลว้
ทิง้ มาเป็นกล่องพลาสตกิหรอืพาเลทมาตรฐานทีส่ามารถสง่คนืหมนุเวยีนกันไดใ้นการขนสง่รอบถัดไป 

  



WORKSHEET 1 

OPPORTUNITIES FOR SAVING MONEY: 

MAJOR SOURCES OF WASTE 

NAME: DATE: SHEET: of 

Process or 

activity 

Type of waste Estimated amount 

of waste produced 

week/month/year* 

Estimated cost 

including 

disposal, 

raw material 

purchase costs, 

utilities, added 

value/week/ 

month/year* 

Current waste 

reduction 

activities 

(if any) 

     

     

     

     

     

     

NET ANNUAL COST 
  

 
  



WORKSHEET 2 

IDENTIFYING WASTE USING 

THE WASTE TRACKING MODEL 

NAME: DATE: SHEET: of 

PROCESS DESCRIPTION: 

Supplier/Input: 

 

Resource/ Quantity Wasted  Monthly Cost 

Material/Utility  (including 

(from Worksheet 3 purchase and 

Ref no. ....................) disposal) 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TOTAL 

Customer: 

(or next process) 

 



 
 
 

ปริมาณ น ้าเข้า                                                                                                          ของเสีย ปริมาณ มูลค่า  
Process name 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Process name 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Process name 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
To customer or next flowsheet 

 

 

 

 

Please photocopy this worksheet. 

Process and waste  flow sheet 



OPPOR  TUNITY  CHECKL IST   
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Department Area Possible waste 

Incoming materials Loading docks, 

pipelines, 

receiving areas 

Packaging/containers 

Off-spec deliveries 

Damaged containers 

Spill residue 

Cleaning rags, etc 

Pallets (non-returnable) Gloves, 

overalls, etc 

Storage Tanks, silos, warehouse, Tank bottoms 

(raw materials, drum storage, yards, Off-spec materials 

parts, final products) storerooms Excess materials 

Damaged containers 

Empty containers 

Leaks from pumps/valves/pipes 

Out-of-date materials 

No-longer-used materials 

Damaged products 

Production Melting, curing, Washwater 

 baking, distilling, Solvents evaporating 

 washing, coating, Still bottoms in tanks 

 forming, machining Off-spec product rejects 

 Catalysts 

Empty containers 

Sweepings 

Ductwork clearout 

Additives 

Oil 

Process solution dumps 

Rinsewater 

Excess materials 

Filters 

Leaks from tanks/pipes/valves 

Spill residue 

Swarf/off-cuts 

Sludge 

Drag-out from baths 

Packaging of dispatched goods 
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Support services Laboratories, Chemicals 

 maintenance shops, Samples and containers 

 garages, offices Solvents 

  Cleaning agents 

  Degreasing sludges 

  Sand blasting waste 

  Lubricating oils and greases 

  Scrap metal 

  Caustics 

  Filters 

  Acids 

  Batteries 

  Office paper, etc 

Energy Buildings, processes, High temperatures 

 boiler plant and plant Lights left on 

 distribution system Taps left running 

  Doors left open 

  Air leaks from compressor lines 

  Heat loss through roof/doors/windows 

  Money wasted through buying 

electricity, gas and water at high tariffs 

  Discharge lamps beyond economic life 

  Poorly controlled or inefficient 

heating/hot water systems 

  Electric motors over five years old 

  Process heat not re-used 

Water Processes, toilets, Urinals flushing continually 

 kitchens Underground leaks 

  Taps left running 

  Wasteful wash-downs 

Other Consumables Detergents 

  Overalls 

  Gloves 
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OPPOR  TUNITY  CHECKL IST   

Department Area Possible waste 

Incoming materials Loading docks, 

pipelines, 

receiving areas 

Packaging/containers 

Off-spec deliveries 

Damaged containers 

Spill residue 

Cleaning rags, etc 

Pallets (non-returnable) Gloves, 

overalls, etc 

Storage Tanks, silos, warehouse, Tank bottoms 

(raw materials, drum storage, yards, Off-spec materials 

parts, final products) storerooms Excess materials 

Damaged containers 

Empty containers 

Leaks from pumps/valves/pipes 

Out-of-date materials 

No-longer-used materials 

Damaged products 

Production Melting, curing, Washwater 

 baking, distilling, Solvents evaporating 

 washing, coating, Still bottoms in tanks 

 forming, machining Off-spec product rejects 

 Catalysts 

Empty containers 

Sweepings 

Ductwork clearout 

Additives 

Oil 

Process solution dumps 

Rinsewater 

Excess materials 

Filters 

Leaks from tanks/pipes/valves 

Spill residue 

Swarf/off-cuts 

Sludge 

Drag-out from baths 

Packaging of dispatched goods 
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Support services Laboratories, Chemicals 

 maintenance shops, Samples and containers 

 garages, offices Solvents 

  Cleaning agents 

  Degreasing sludges 

  Sand blasting waste 

  Lubricating oils and greases 

  Scrap metal 

  Caustics 

  Filters 

  Acids 

  Batteries 

  Office paper, etc 

Energy Buildings, processes, High temperatures 

 boiler plant and plant Lights left on 

 distribution system Taps left running 

  Doors left open 

  Air leaks from compressor lines 

  Heat loss through roof/doors/windows 

  Money wasted through buying 

electricity, gas and water at high tariffs 

  Discharge lamps beyond economic life 

  Poorly controlled or inefficient 

heating/hot water systems 

  Electric motors over five years old 

  Process heat not re-used 

Water Processes, toilets, Urinals flushing continually 

 kitchens Underground leaks 

  Taps left running 

  Wasteful wash-downs 

Other Consumables Detergents 

  Overalls 

  Gloves 

 


